
收費項目名稱 

互聯網服務﹙“服務＂﹚ 

 

收費項目內容 

 

是項收費服務是使用以太網及其他技術等，通過和記環環電訊的網絡，提供非對

稱或對稱的上上傳和下載速度可達 1,000 Mbps 的信號或數據傳輸服務接入互聯

網。頻寬速度是指由用戶端至大廈機樓內之寬頻設備的最高可達速度，並按和記

環球電訊網絡覆蓋及各大廈基建而定，以及受用戶的電腦性能及配置等因素影

響，故實際速度表現可能會有所不同。海外網站之頻寬除受以上之因素影響外，

還會受當地網絡之影響，因此可得之頻寬將低於本地。 

 

甲. 住宅寬頻服務 

 

服務          月費 

100Mbps to 1,000Mbps 光纖到戶計劃   $30,000 

6Mbps to 100Mbps        $10,000 

 

所有計劃的最少申用期為 24 個月。服務計劃包括以下項目︰ 

(甲) 電郵地址 

(乙) 電郵儲存量 

 

～除於指定情況外，若於最少申用期內﹕( i ) 客戶因任何原因 或 ( ii )和記環球

電訊因客戶之過失，暫停 / 終止以上服務，或減少承諾服務的數量("已取消服務

")，客戶須向和記環球電訊繳付提早終止服務費，該款項相等於以下總數：已取

消服務於最少申用期餘下的月數乘以取消服務的月費總數。該款項須於取消或終

止服務生效日即時繳付。 

 



乙. 其他服務收費 

 

服務收費 收費(每次)

100Mbps - 1,000Mbps 光纖寬頻安裝費 HK$200,000

6Mbps - 100Mbps 固網寬頻安裝費 HK$100,000

線路檢查費 HK$2,000

100Mbps - 1,000Mbps 光纖寬頻

搬遷費(內搬1)
HK$200,000

6Mbps - 100Mbps 固網寬頻安裝費

搬遷費(內搬1)
HK$100,000

100Mbps - 1,000Mbps 光纖寬頻

搬遷費(外搬2)
HK$200,000

6Mbps - 100Mbps 固網寬頻

搬遷費(外搬2)
HK$100,000

取消合約行政費3 HK$500

遺失或損壞寬頻解碼器 HK$2,000

郵寄月結單 HK$50

 

 
1 內搬: 在同一個登記服務地址內更改安裝位置 
2 外搬: 將有關服務由登記服務地址遷至另一個新地址 
3 如客戶未能於合約之指定時間內安裝及啓用固網寬頻，和記環球電訊將收取取

消合約行政費$500 

註： • 以上所有收費皆以港幣計算 • 和記環球電訊保留以上服務收費之最終決

定權，如有更改，恕不另行通知 

 

 


